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Δορυφορικό Ευρυζωνικό Internet 
 
Τώρα, οπουδήποτε στην Ευρώπη 
 
Με απόδοση και συνθήκες ανάλογες µε τo ADSL 
  
Όλα όσα θέλουν να ξέρουν οι Δηµόσιες 
Διοικήσεις µπορούν να βρεθούν σε αυτό το 
φυλλάδιο 
!



 

Από$ το$ 2011,$ η$ τεχνολογία$ δορυφορικής$ ευρυζωνικότητας$ έχει$ σημειώσει$ σημαντική$
πρόοδο$στο$πλαίσιο$της$τεχνικής$και$οικονομικής$απόδοσης.$Πριν$από$πέντε$χρόνια,$το$
Internet$ μέσω$ δορυφόρου$ θεωρούνταν$ ευρέως$ως$ υπερβολικά$ ακριβό$ για$ την$ αγορά$
των$ καταναλωτών,$ ενώ$ επίσης$ $ προσφέρε$ κακή$ απόδοση$ σε$ σύγκριση$ με$ τις$
παραδοσιακές$ ευρυζωνικές$ λύσεις.$ Αυτό$ δεν$ ισχύει$ πλέον$ σήμερα.$ Το$ Ευρυζωνικό$
Δορυφορικό$ Internet$ είναι$ πλέον$ πλήρως$ συγκρίσιμo$ με$ το$ ADSL,$ τεχνικά$ και$
οικονομικά.$H$συνδετικότητα$μέσω$οπτικών$ινών$είναι$φυσικά$πολύ$πιο$μπροστά$όσον$
αφορά$ την$ απόδοση,$ αλλά$ συνήθως$ σε$ υψηλότερη$ τιμή$ και$ προς$ το$ παρόν$ μη$
διαθέσιμη$σε$όλους$τους$χρήστες$στην$Ευρώπη.$

Αυτό$το$φυλλάδιο$είναι$ένα$εργαλείο$υποστήριξης$αποφάσεων$για$τις$Δημόσιες$Αρχές$
που$ έχουν$ την$πρόθεση$ να$υποστηρίξουν$αυτή$ τη$ λύση,$ έτσι$ώστε$όλοι$ οι$ πολίτες$ να$
έχουν$ τη$ δυνατότητα$ να$ έχουν$ γρήγορες$ ευρυζωνικό$ internet$ σε$ προσιτές$ τιμές.$
Πράγματι,$ ενώ$ τα$ τέλη$ εγγραφής$ και$ αγοράς$ modem$ για$ ADSL$ και$ ευρυζωνικές$
υπηρεσίες$ μέσω$ δορυφόρου$ είναι$ ισοδύναμα,$ το$ δορυφορικό$ απαιτεί$ την$ απόκτηση$
ενός$προσωπικού$δορυφορικού$πιάτου.$Αυτό$το$πρόσθετο$κόστος$μπορεί$να$επιδοτηθεί$
από$ δημόσια$ ταμεία$ προκειμένου$ να$ φέρει$ το$ ευρυζωνικό$ διαδίκτυο$ σε$ όλους$ τους$
πολίτες$ με$ ισοδύναμο$ κόστος.$ Έτσι$ λοιπόν,$ το$ φυλλάδιο$ αυτό$ αναφέρεται$ τόσο$ στα$
χαρακτηριστικά$των$δορυφορικών$ευρυζωνικών$λύσεων$όσο$και$στους$τρόπους$$με$τους$
οποίους$ οι$ Δημοτικές$ Αρχές$ μπορούν$ να$ παρέχουν$ στήριξη$ για$ συμβατές$ κρατικές$
ενισχύσεις.$
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Εάν$είστε$κάποια$Δημόσια$Διοίκηση,$όλα$όσα$θέλετε$να$ξέρετε$μπορούν$να$βρεθούν$σε$αυτό$το$
φυλλάδιο.$
Εάν$είστε$Καταναλωτής,$παρακαλώ$ζητήστε$το$άλλο$φυλλάδιο:$$

Δορυφορικό)ευρυζωνικό)Internet)για)τους)καταναλωτές$
Στείλτε$μας$περισσότερες$ερωτήσεις$στο)info@project@saber.eu$

Περισσότερες$πληροφορίες$στο$http://www.project@saber.eu!



 

1.!Τι!είναι!το!Internet!1!μέσω!1!δορυφόρου!και!γιατί!θα!πρέπει!μια!Δημόσια!Αρχή!
να!το!εξετάσει;!
2!.!Είναι!το!Internet!1!μέσω!1!δορυφόρου!ως!λύση!υπερβολικά!πολύπλοκη;!Τι!
είδους!υλικό!υποστήριξης!είναι!απαραίτητο;!
3!.!Είναι!η!δορυφορική!ευρυζωνικότητα!καλή;!Ποιες!εφαρμογές!επιτρέπει;!
4.!Ποιοι!είναι!οι!περιορισμοί!της!δορυφορικής!ευρυζωνικότητας;!
5.!Ποια!είναι!τα!κριτήρια!ποιότητας!και!απόδοσης!για!να!αποφασίσει!κανείς!
μεταξύ!των!διαφόρων!ευρυζωνικών!τεχνολογιών;!
6.!Είναι!η!δορυφορική!ευρυζωνικότητα!οικονομικά!προσιτή;!
7.!Πώς!μπορεί!μια!Δημόσια!Αρχή!να!αποκτήσει!αποτελεσματικά!δορυφορικό!
ευρυζωνικό!internet;!
8.!Ποιος!έχει!σχέσεις!συμβολαίου!με!τη!Δημόσια!Αρχή;!
9.!Είναι!το!δορυφορικό!ευρυζωνικό!internet!επιλέξιμο!για!τις!τοπικές!
επιδοτήσεις;!
10.!Πώς!μπορεί!μια!διοίκηση!να!διασφαλίσει!ότι!η!επιχορήγηση!έχει!δαπανηθεί!
σωστά;!
11.!Πώς!συγκρίνεται!το!δορυφορικό!ευρυζωνικό!internet!!με!άλλες!λύσεις!στο!
πλαίσιο!της!ανάλυσης!κόστους1οφέλους;!
12!.!Είναι!το!δορυφορικό!ευρυζωνικό!internet!επιλέξιμο!για!κρατικές!ενισχύσεις;!
Μπορεί!να!θεωρηθεί!ως!υποδομή;!
13.!Μήπως!η!χρηματοδότηση!μιας!δορυφορικής!λύσης!σημαίνει!χρηματοδότηση!
μιας!λύσης!"ανοιχτής!αρχιτεκτονικής";!Επιτρέπεται!ο!ανταγωνισμός;!
14.!Μπορεί!σε!μια!δημόσια!διοίκηση!να!της!ανήκει!η!δορυφορική!υποδομή!που!
χρηματοδοτεί;!
15.!Μπορούν!οι!δορυφόροι!να!έχουν!συνδέσεις!πολύ!υψηλών!ταχυτήτων!(100!
Mbps!και!άνω);!
16.!Θα!εξακολουθεί!να!υπάρχει!δορυφορική!ευρυζωνικότητα!σε!10!ή!σε!20!
χρόνια;!Θα!αποδίδει!καλύτερα;!



 

!
1.!Τι!είναι!το!Internet!1!μέσω!1!δορυφόρου!και!γιατί!θα!πρέπει!μια!Δημόσια!Αρχή!να!το!
εξετάσει;!!
!

• Το$ Internet$ ^$μέσω$^$δορυφόρου$(γνωστό$και$ως$δορυφορικό$ευρυζωνικό),$είναι$
μια$ υψηλής$ ταχύτητας$ σύνδεση$ στο$ internet$ που$ πραγματοποιείται$ μέσω$
τηλεπικοινωνιακών$δορυφόρων,$αντί$ μέσω$ενός$σταθερού$ τηλεφώνου$ή$άλλων$
επίγειων$ μέσων.$ Παρέχει$ μια$ αμφίδρομη$ σχέση,$ δηλαδή$ τη$ δυνατότητα$ να$
κατεβάσετε$ και$ να$ ανεβάσετε$ $ δεδομένα$ μεταξύ$ του$ διαδικτύου$ και$ του$
υπολογιστή$σας.$

• Είναι$ διαθέσιμο$ παντού$ και$ αμέσως$ σε$ ολόκληρη$ την$ Ευρώπη,$ σε$ αντίθεση$ με$
άλλες$ευρυζωνικές$λύσεις$(δεν$υπάρχει$ανάγκη$για$την$τοπική$αυτοδιοίκηση$για$
την$ανάπτυξη$ενός$επίγειου$δικτύου$υποστήριξης).$

• Είναι$ η$ μόνη$ λύση$ ευρυζωνικής$ πρόσβασης$ για$ εκείνους$ που$ ζουν$ σε$ περιοχές$
χωρίς$ ή$ με$ αργή$ επίγεια$ ή$ ασύρματη/μέσω$ κινητού$ ευρυζωνική$ πρόσβαση.$
Μπορεί$ να$ συμπληρώσει$ την$ επίγεια$ και$ ασύρματη$ κάλυψη$ δικτύου$ για$ να$
εξασφαλιστεί$το$100%$της$ευρυζωνικής$κάλυψης$σε$ολόκληρη$την$Ευρώπη.$

• Αναγνωρίζεται$από$την$ΕΕ$ως$η$άμεση$πλήρωση$του$κενού$ενώ$κάποιος$περιμένει$
για$ ADSL$ ή$ οπτικές$ ίνες$ ^$ αν$ προγραμματιστεί$ και$ είναι$ τεχνικά$ εφικτό.$ Η$
Ευρωπαία$Επίτροπος$Nelly$Kroes,$υπεύθυνη$για$το$ψηφιακό$θεματολόγιο$για$την$
Ευρώπη$ (DAE),$ δήλωσε$ τον$ Ιούνιο$ του$ 2013:$ "Η$ Βασική$ Ευρυζωνικότητα$ είναι$
πλέον$ σχεδόν$ παντού$ στην$ Ευρώπη$ –$ η$ δορυφορική$ επίδοση$ έχει$ βελτιωθεί,$
βοηθώντας$ να$ καλύψει$ το$ 4,5%$ του$ πληθυσμού$ που$ δεν$ καλύπτονται$ από$ το$
βασικό,$σταθερό$ευρυζωνικό$δίκτυο.$Η$Επιτροπή$επικεντρώνει$τώρα$την$προσοχή$
της$για$να$πάρει$την$καλύτερη$αφομοίωση$των$δορυφορικών$όπου$αυτό$μπορεί$
να$γεφυρώσει$τα$εναπομείναντα$κενά."$

• Επιλέγοντας$ ευρυζωνικές$ υπηρεσίες$ μέσω$ δορυφόρου$ δημιουργούνται$ τοπικές$
θέσεις$ εργασίας:$ ειδικοί$ πάροχοι$ υπηρεσιών$ Διαδικτύου$ (ISP,$ που$ αναφέρεται$
επίσης$ως$ διανομείς)$ και$ τοπικοί$ εγκαταστάτες$ κεραιών.$ Σε$ όλη$ την$ Ευρώπη,$ η$
SES,$ η$ Eutelsat$ και$ οι$ διανομείς$ τους$ έχουν$ ήδη$ εκπαιδεύσει$ αρκετές$ χιλιάδες$
τοπικών$εγκαταστατών$κεραιών.$$
Η$ επιλογή$ ευρυζωνικών$ υπηρεσιών$ μέσω$ δορυφόρου$ επιτρέπει$ στις$ δημόσιες$
αρχές$ τη$ διασφάλιση$ της$ συνέχειας$ των$ δημοσίων$ υπηρεσιών$ τους,$ συνήθως$
στον$ τομέα$ της$ ηλεκτρονικής$ υγείας$ και$ της$ ηλεκτρονικής$ διοίκησης.$
Δορυφορικές$ ευρυζωνικές$ υπηρεσίες$ μπορούν$ να$ υποστηρίξουν$ μεγάλης$
κλίμακας$WiMax$και$Wi$^$Fi$λύσεις.$

$



 

2!.!Είναι!το!Internet!1!μέσω!1!δορυφόρου!ως!λύση!υπερβολικά!πολύπλοκη;!Τι!είδους!
υλικό!υποστήριξης!είναι!απαραίτητο;!
!

• Το$ Internet$ μέσω$ δορυφόρου$ δεν$ αποτελεί$ πολύπλοκη$ λύση.$ Απαιτείται$ μια$
κεραία$(λευκό$πιάτου$δορυφόρου$παρεμφερές$με$αυτό$της$τηλεόρασης,$ελαφρά$
μεγαλύτερο$σε$διάμετρο$70$εκατοστών)$συνδεδεμένο$σε$ένα$modem$εντός$ του$
σπιτιού:$ αυτό$ αντικαθιστά$ τη$ σύνδεση$ σε$ δίκτυο$ καλωδίων$ μέσω$ τηλεφωνικής$
γραμμής$ ή$ οπτικής$ ίνας.$ Δεν$ είναι$ απαραίτητη$ η$ εγκατάσταση$ $ κάποιας$
συγκεκριμένης$εφαρμογής$στον$Ηλεκτρονικό$Υπολογιστή.$$

• Η$τοποθέτηση$ της$ κεραίας$είναι$ λίγο$πιο$ακριβής$από$ό,$ τι$ για$μια$ τηλεοπτική^
κεραία,$έτσι,$ενσωματώνεται$ένα$σύστημα$καθοδήγησης$(γενικά$sound^based).$Η$
κεραία$μπορεί$να$εγκατασταθεί$από$έναν$μέσο$χρήστη.$$

• Νόμιμη$άδεια$ δεν$απαιτείται$ συνήθως$ για$ την$ εγκατάσταση$ ενός$ δορυφορικού$
πιάτου,$ αλλά$ συνιστάται$ να$ ελέγξετε$ την$ τοπική$ νομοθεσία$ για$ πιθανούς$
παρόμοιους$ περιορισμούς$ στις$ ιστορικές$ περιοχές$ ή$ σε$ περιοχές$ φυσικού$
κάλλους.$ Δεν$υπάρχει$ ειδική$διαδικασία$προς$ τη$διοίκηση$ Τηλεπικοινωνιών$ για$
την$εγκατάσταση$του$δορυφορικού$πιάτου$(με$άλλα$λόγια,$δεν$χρειάζεται$καμία$
ειδική$άδεια$ραδιο^εξοπλισμού$ή$άλλα$έξοδα).$

$
3!.!Είναι!η!δορυφορική!ευρυζωνικότητα!καλή;!Ποιες!εφαρμογές!επιτρέπει;$

$
• Η$ λήψη$ και$ μεταφόρτωση$ αρχείων$ είναι$ τόσο$ γρήγορη$ και$ αξιόπιστη$ με$ τη$

δορυφορική$ευρυζωνικότητα$όσο$και$με$την$ADSL.$Η$περιήγηση$στον$Ιστό$είναι$η$
ίδια$με$άλλες$επίγειες$και$ασύρματες$λύσεις.$

• Τα$ πακέτα$ Triple$ play$ (Voice$ Over$ Internet$ πρωτόκολλο$ ^$ VoIP)$ που$ βασίζονται$
στις$δορυφορικές$λύσεις$είναι$πλέον$διαθέσιμα:$internet,$τηλεόραση$και$φωνή$με$
το$ ίδιο$ πιάτο$ στο$ διαδίκτυο$ (το$αντίστροφο,$ εκπομπή$μόνο$στην$ τηλεόραση$δε$
μπορεί$να$χρησιμοποιηθεί$για$την$παροχή$υπηρεσιών$διαδικτύου).$Η$δορυφορική$
ευρυζωνικότητα$ επιτρέπει$ επίσης$ την$ υποστήριξη$ βίντεο^διάσκεψης.$ Η$
λανθάνουσα$ επίδραση$ (0,5$ δευτερόλεπτα$ καθυστέρηση)$ δεν$ θεωρείται$
ενοχλητική$από$τους$χρήστες$για$τις$εφαρμογές$φωνής.$

• Οι$ προσφορές$ κυμαίνονται$ όσον$ αφορά$ στην$ ταχύτητα$ και$ στα$ μηνιαία$
διαθέσιμα$ δεδομένα$ και$ είναι$ συνήθως$ ισοδύναμα$ ή$ μερικές$ φορές$ καλύτερα$
από$τα$παραδοσιακά$ADSL:$

α.$Έως$20$Mbps$download$και$6$Mbps$upload$
β.$ Όπως$ και$ με$ τις$ ασύρματες$ επικοινωνίες,$ οι$ περισσότερες$ συνδρομές$
έχουν$ανώτατο$όριο$στην$μηνιαία$χρήση$δεδομένων.$Ένας$μηνιαίος$όγκος$
δεδομένων$ 10$ GB$ είναι$ συχνά$ συνδεδεμένος$ με$ 20$Mbps$ συνδρομή$ για$
λήψη$ (έως$ 2$ GB$ για$ 2$ Mbps),$ η$ οποία$ επιτρέπει$ τη$ συχνή$ χρήση$
διαδικτύου,$ συμπεριλαμβανομένων$ του$ κατεβάσματος$ μουσικής$ και$
ταινιών$(downloading)$και$τη$λήψη$/$ανάρτηση$βίντεο$(uploading).$

• Οι$υπηρεσίες$ είναι$ εγγυημένες$ (σύνδεση$στο$ Internet)$ τουλάχιστον$ κατά$99.5%$
για$τη$συμβατική$περίοδο$που$παρέχεται$από$τον$τοπικό$Πάροχο$Υπηρεσίας.!



 

4.!Ποιοι!είναι!οι!περιορισμοί!της!δορυφορικής!ευρυζωνικότητας;!
$

• Η$ δορυφορική$ ευρυζωνικότητα$ δεν$ επιτρέπει$ μαζικό$ κατέβασμα$ και$ video$
streaming,$ λόγω$ του$περιορισμού$ του$μηνιαίου$όγκου$δεδομένων$ (συνήθως$10$
GB$ανά$μήνα,$δηλαδή$μερικές$ταινίες).$$

• Η$ δορυφορική$ ευρυζωνικότητα$ δεν$ είναι$ κατάλληλη$ για$ online$ “fast$ twitch”$ ή$
“first$ person$ shooter”$ διαδραστικά$ παιχνίδια$ λόγω$ της$ μεγαλύτερης$
καθυστέρησης$ (0.5s)$ από$ εκείνη$ των$ σταθερών$ ευρυζωνικών.$Θα$ λειτουργούσε$
πολύ$αργά$με$buffer.$Η$ευρυζωνικότητα$μέσω$δορυφόρου$θα$λειτουργούσε$καλά$
για$παιχνίδια$όπως$το$σκάκι$(turn^based).$

$
5.!Ποια!είναι! τα!κριτήρια!ποιότητας!και!απόδοσης!για!να!αποφασίσει!κανείς!μεταξύ!
των!διαφόρων!ευρυζωνικών!τεχνολογιών;$
$

• Το$Ευρωπαϊκό$Θεματικό$Δίκτυο$SABER$εξέδωσε$το$2013$οδηγίες$σχετικά$με$ την$
προκήρυξη$δορυφορικών$υπηρεσιών$με$στόχο$να$εκπληρωθεί$ο$στόχος$της$DAE$
2013$που$είναι$διαθέσιμες$μετά$από$αίτηση$στο$www.project^saber.eu.$Αυτές$οι$
οδηγίες$ προτείνουν$ μια$ λίστα$ από$ τεχνικά$ κριτήρια$ που$ θα$ τεθούν$ από$ την$
Τοπική$ Αυτοδιοίκηση$ έτσι$ ώστε$ να$ επιτευχθεί$ ψηφιακή$ παρέμβαση$ υψηλής$
ποιότητας$ η$ οποία$ θα$ είναι$ τεχνολογικά$ ουδέτερη.$ Τα$ κριτήρια$ αυτά$
περιλαμβάνουν:$

• μια$ολοκληρωμένη$ανάλυση$κόστους$/$οφέλους,$προκειμένου$να$προσδιοριστεί$η$
πλέον$ συμφέρουσα$ από$ οικονομική$ άποψη$ λύση$ στο$ όριο$ του$ συνολικού$
κόστους$ανά$συνδεδεμένο$χρήστη,$

• το$ επίπεδο$ της$ χρήσης$ των$ υποδομών$ που$ ήδη$ υπάρχουν,$ προκειμένου$ να$
περιοριστεί$ η$ ανάγκη$ των$ δημοσίων$ επενδύσεων$ και$ των$ δυνητικών$
στρεβλώσεων$του$ανταγωνισμού,$

• η$επικαιρότητα$της$ανάπτυξης$ευρυζωνικών$υπηρεσιών,$
• όρια$για$download$και$upload$ταχυτήτων:$6Mbps/2Mbps,$
• ένα$ελάχιστο$παγκόσμιο$επίδομα$κίνησης:$3$GB$/$μήνα.$

$
6.!Είναι!η!δορυφορική!ευρυζωνικότητα!οικονομικά!προσιτή;$

$
• Μηνιαίες$ συνδρομές$ συγκρίνονται$ με$ τις$ αντίστοιχες$ ADSL$ προσφορές.$ Στην$

ευρωπαϊκή$αγορά,$ η$ εγγραφή$ ξεκινά$από$ 18$ €$ /$ μήνα$ για$ μια$ ταχύτητα$ λήψης$
έως$ και$ 2$ Mbps$ και$ 2$ GB$ μηνιαίο$ όγκο.$ Προσφορές$ που$ επιτρέπουν$ 20$Mbps$
download$ξεκινούν$από$30$€$/$μήνα.$

• Οι$τιμές$των$δορυφορικών$συνδρομών$αυξάνονται$με$τον$όγκο$των$δεδομένων.$
Μεγάλοι$λογαριασμοί$(απρόσμενες$επιβαρύνσεις,$π.χ.$όταν$πηγαίνει$πέρα$από$το$
επίπεδο$των$δεδομένων)$δε$μπορούν$να$συμβούν$με$συμβόλαια$Δορυφορικών.$

• Όσον$ αφορά$ στις$ επίγειες$ προσφορές,$ οι$ τιμές$ διαφέρουν$ πολύ$ σε$ όλη$ την$
Ευρώπη:$ για$ δορυφορική$ ευρυζωνική$ σύνδεση,$ οι$ διακυμάνσεις$ αυτές$
οφείλονται$ σε$ συγκεκριμένες$ προσεγγίσεις$ μάρκετινγκ$ που$ λαμβάνονται$ από$
τους$παρόχους$υπηρεσιών$Διαδικτύου$και$η$ύπαρξη$ή$μη$^$της$τοπικής$κρατικής$
στήριξης$για$τη$δορυφορική$ευρυζωνικότητα.$



 

7.! Πώς! μπορεί! μια! Δημόσια! Αρχή! να! αποκτήσει! αποτελεσματικά! δορυφορικό!
ευρυζωνικό!internet;!
$

• Το$Ευρωπαϊκό$Θεματικό$Δίκτυο$SABER$εξέδωσε$το$2013$οδηγίες$σχετικά$με$ την$
προκήρυξη$δορυφορικών$υπηρεσιών$με$στόχο$να$εκπληρωθεί$ο$στόχος$της$DAE$
2013$ που$ είναι$ διαθέσιμες$ μετά$ από$ αίτηση$ στο$ www.project^saber.eu.$ Οι$ εν$
λόγω$κατευθυντήριες$γραμμές$περιγράφουν$δύο$προσεγγίσεις$για$την$προμήθεια$
δορυφορικών$ευρυζωνικών:$

• Μια$ διαδικασία$ call^off$ που$ οδηγεί$ στην$ επιλογή$ μιας$ ομάδας$ των$ παρόχων$
υπηρεσιών$διαδικτύου.$Η$λύση$αυτή$παρέχει$οικονομική$ενίσχυση$με$τη$μορφή$
του$δελτίου$που$καταβάλλεται$στον$πάροχο$υπηρεσιών$να$προμηθεύεται$και$να$
θέσει$ σε$ λειτουργία$ μια$ κεραία$ και$ μόντεμ$ για$ πρόσβαση$ στο$ internet$ μέσω$
δορυφόρου$για$τους$κατοίκους$στις$περιοχές$όπου$εφαρμόζεται$το$σύστημα.$

• Διαγωνισμός$που$οδηγεί$στην$επιλογή$ενός$μοναδικού$φορέα$για$την$περιοχή.$
• Ο$ κατάλογος$ των$ φορέων$ παροχής$ υπηρεσιών$ που$ διατίθενται$ σε$ όλη$ την$

Ευρώπη$μπορούν$να$βρεθούν$στο$www.broadbandforall.eu$.$!
!
8.!Ποιος!έχει!σχέσεις!συμβολαίου!με!την!Δημόσια!Αρχή;!
$

• Στις$περισσότερες$περιπτώσεις,$οι$δημόσιες$αρχές$έχουν$συμβατική$σχέση$άμεσα$
με$τον$τοπικό$Πάροχο$υπηρεσιών$Διαδικτύου.$

• Οι$ φορείς$ εκμετάλλευσης$ δορυφορικών$ διαχειρίζονται$ τον$ κεντρικό$ κόμβο$
επικοινωνιών$ και$ δικτύων,$ και$ ως$ εκ$ τούτου$ εγγυώνται$ τη$ συνέχεια$ παροχής$
υπηρεσιών$στους$παρόχους$υπηρεσιών$Internet.$

• Αν$ μια$ τοπική$ υπηρεσία$ παροχής$ Internet$ αποτύχει$ να$ παραδώσει$ την$
συμβεβλημένη$ υπηρεσία$ στην$ Δημόσια$ Αρχή,$ οι$ δορυφορικοί$ φορείς$ θα$
προτείνουν$έναν$άλλο$τοπικό$διανομέα$στη$Δημόσια$Αρχή.$

$
$
9.!Είναι!το!δορυφορικό!ευρυζωνικό!internet!επιλέξιμο!για!τις!τοπικές!επιδοτήσεις;!
$

• Ναι,$τοπικές$επιδοτήσεις$είναι$πιθανές.$Οι$εγκαταστάσεις$εξοπλισμού$του$πελάτη$
(η$ κεραία$ και$ το$ μόντεμ$ και$ η$ εγκατάστασή$ τους)$ μπορούν$ να$ επιχορηγούνται$
από$το$δήμο$ή$την$περιφέρεια$(το$Ευρωπαϊκό$Ταμείο$Περιφερειακής$Ανάπτυξης$
και$ το$ Ευρωπαϊκό$ Γεωργικό$ Ταμείο$ Αγροτικής$ Ανάπτυξης$ έχουν$ ήδη$
χρησιμοποιηθεί$για$το$σκοπό$αυτό).$

• Πολλοί$ δήμοι$ /$ περιοχές$ έχουν$ αναπτύξει$ ένα$ σχέδιο$ Ευρυζωνικής$ Ανάπτυξης:$
που$επιστρέφει$τα$έξοδα$ή$παρέχουν$ένα$κουπόνι$για$να$ληφθεί$ο$εξοπλισμός$και$
να$εγκατασταθεί$δωρεάν.$

• Η$ μέση$ τιμή$ της$ επιχορήγησης$ θα$ καλύπτει$ την$ εγκατάσταση$ εξοπλισμού$ του$
πελάτη$για$αγορά$και$εγκατάσταση$και$είναι$περίπου$500$€.$

• Η$ επιλογή$ της$ μηνιαίας$ μίσθωσης$ υπάρχει$ επίσης$ στους$ περισσότερους$
παρόχους$υπηρεσιών$Internet$(συνήθως$επιπλέον$5$έως$8$€$/$μήνα).$
$

$



 

10.! Πώς! μπορεί! μια! διοίκηση! να! διασφαλίσει! ότι! η! επιχορήγηση! έχει! δαπανηθεί!
σωστά;!
!

• Το$Ευρωπαϊκό$Θεματικό$Δίκτυο$SABER$εξέδωσε$το$2013$οδηγίες$σχετικά$με$ την$
προκήρυξη$δορυφορικών$υπηρεσιών$με$στόχο$να$εκπληρωθεί$ο$στόχος$της$DAE$
2013,$που$είναι$διαθέσιμες$μετά$από$αίτηση$στο$www.project^saber.eu.$Αυτές$οι$
οδηγίες$περιλαμβάνουν$συστάσεις$$$

• Οι$ εν$ λόγω$ κατευθυντήριες$ γραμμές$ περιλαμβάνουν$ συστάσεις$ για$ να$
αντιμετωπίσουν$ αποτελεσματικά$ το$ σύστημα$ ελέγχου$ για$ τη$ διασφάλιση$ της$
συμμόρφωσης$ με$ το$ Ευρωπαϊκό$ Ταμείο$ Περιφερειακής$ Ανάπτυξης$ και$ το$
Ευρωπαϊκό$Γεωργικό$Ταμείο$Αγροτικής$Ανάπτυξης$ (διαδικασίες$ελέγχου$on^the^
spot).$

• Οι$ οδηγίες$ συνιστούν$ ιδιαίτερα$ ρεαλιστικά$ μέσα$ για$ τον$ έλεγχο$ της$ ορθότητας$
των$δημοσίων$δαπανών,$όπως:$

• Φωτογραφίες$επισημασμένες$με$συντεταγμένες$GPS$και$ημερομηνία$που$μπορεί$
να$ ληφθεί$ από$ τον$ εγκαταστάτη$ και$ αποστέλλονται$ στη$ διοίκηση$ που$
διαχειρίζεται$τον$Έλεγχο.$

• Οι$ φορείς$ μπορεί$ να$ κληθούν$ να$ ενημερώσουν$ τη$ διοίκηση$ σχετικά$ με$ την$
κατάσταση$της$κεραίας$(ON$ή$OFF,$Κατά$προσέγγιση$εντοπισμός).$

$
11.!Πώς!συγκρίνεται!το!δορυφορικό!ευρυζωνικό!internet!!με!άλλες!λύσεις!στο!πλαίσιο!
της!ανάλυσης!κόστους1οφέλους;!
!$

• Οι$ Δορυφορικές$ επικοινωνίες$ ευρείας$ ζώνης$ συγκρίνονται$ πολύ$ καλά$ με$ άλλες$
λύσεις$από$την$άποψη$της$σχέσης$κόστους^οφέλους.$Πράγματι:$

• Ο$ διαστημικός$ δορυφόρος$ και$ η$ επίγεια$ υποδομή$ χρηματοδοτούνται$
πλήρως$από$τις$επιχειρήσεις$εκμετάλλευσης$δορυφόρων.$

• Το$ μόνο$ κόστος$ υποδομής$ που$ απομένει$ για$ τον$ Πελάτη$ είναι$ η$
Εγκατάσταση$^$Εξοπλισμός$(η$κεραία$και$η$εγκατάσταση$του$καθώς$και$το$
modem).$ Οι$ δημόσιες$ αρχές$ μπορούν$ να$ επιδοτούν$ αυτές$ τις$ δαπάνες$
εξοπλισμού.$

$
12!.!Είναι!το!δορυφορικό!ευρυζωνικό!internet!επιλέξιμο!για!κρατικές!ενισχύσεις;!
Μπορεί!να!θεωρηθεί!ως!υποδομή;!
!

• Ο$ εξοπλισμός$ για$ την$ εγκατάσταση$ των$ πελατών$ (κεραίες$ και$ modems)$
αναγνωρίζεται$ ως$ υποδομή$ και$ είναι$ επιλέξιμος$ για$ δημόσια$ χρηματοδότηση,$
εφόσον$οι$κατευθυντήριες$γραμμές$της$ΕΕ$για$την$εφαρμογή$των$κανόνων$περί$
κρατικών$ ενισχύσεων$ σε$ σχέση$ με$ την$ ταχεία$ ανάπτυξη$ ευρυζωνικών$ δικτύων$
γίνονται$σεβαστές$(βλ.$Νομοθεσία$2013$/$C$25/01).$$

• Εκτός$από$τα$εθνικά,$περιφερειακά$ή$τοπικά$ταμεία,$τα$κυριότερα$κονδύλια$της$
ΕΕ$ που$ διατίθενται$ για$ δορυφορική$ ευρυζωνική$ χρηματοδότηση,$ (η$ διαχείριση$
γίνεται$σε$εθνικό$/$περιφερειακό$επίπεδο),$είναι:$
• Το$ Ευρωπαϊκό$ Γεωργικό$ Ταμείο$ Αγροτικής$ Ανάπτυξης.$ Βλ.$ άρθρο$ 52^bi$ και$

Τέχνης$ 56$ από$ τον$ κανονισμό$ του$ ΕΓΤΑΑ$ 1698/2005.$ Για$ να$ ελέγξετε$ τη$



 

διαθεσιμότητα$των$επιδοτήσεων,$θα$πρέπει$να$ελέγξετε$το$Σχέδιο$Αγροτικής$
Ανάπτυξης$της$περιοχής$ή$του$κράτους$σας.$

• Το$Ευρωπαϊκό$Κοινωνικό$Ταμείο$–$Ταμείο$Περιφερειακής$Ανάπτυξης$ (ΕΤΠΑ).$
Για$να$ελέγξετε$τη$διαθεσιμότητα$των$επιδοτήσεων$ελέγξτε$το$Περιφερειακό$
Επιχειρησιακό$ Πρόγραμμα$ του$ συγκεκριμένου$ Εθνικού$ Επιχειρησιακού$
Προγράμματος$ της$ περιοχής$ σας$ ή$ το$ συγκεκριμένο$ Εθνικό$ Επιχειρησιακό$
Σχέδιο.$

• Προς$το$παρόν$(2013)$οι$συνδρομές$δεν$είναι$επιλέξιμες$για$τα$δημόσια$ταμεία$
με$στόχο$να$υποστηρίξουν$τις$δράσεις$ανάπτυξης$ευρυζωνικών$συνδέσεων.$

$
13.!Μήπως!η!χρηματοδότηση!μιας!δορυφορικής!λύσης!σημαίνει!χρηματοδότηση!μιας!
λύσης!"ανοιχτής!αρχιτεκτονικής";!Επιτρέπεται!ο!ανταγωνισμός;!
!

• Η$ δορυφορική$ ευρυζωνικότητα$ παρέχει$ μια$ Ανοικτή$ Πρόσβαση.$ Στην$
πραγματικότητα,$ οι$ φορείς$ εκμετάλλευσης$ δορυφορικών$ είναι$ επιχειρήσεις$
χονδρικής$ πώλησης$ και$ μίσθωσης$ δορυφορικής$ χωρητικότητας$ και$ υπηρεσιών$
σύνδεσης$ με$ παρόχους$ υπηρεσιών$ μεταπώλησης,$ οι$ οποίες$ με$ τη$ σειρά$ τους$
προσφέρουν$υπηρεσίες$στους$καταναλωτές,$ακόμη$και$αν$δεν$λειτουργούν$στον$
τοπικό$βρόχο.$

• Η$ Ανοικτή$ Πρόσβαση$ είναι$ εγγυημένη$ σε$ δορυφορικές$ ευρυζωνικές$ μέσω$ του$
"bitstream";$ Το$ "bitstream"$ είναι$ η$ μόνη$ λύση$ Ανοικτής$ Πρόσβασης$ που$
συμμορφώνεται$ με$ την$ αρχιτεκτονική$ των$ δορυφορικών$ ευρυζωνικών$ δικτύων$
(το$δορυφορικό$δίκτυο$είναι$μια$ενεργή$υποδομή).$$

• Το$bit^stream$είναι$ένα$προϊόν$χονδρικής$που$αποτελείται$από$την$πρόσβαση$και$
τις$ υπηρεσίες$ οπισθόζευξης$ (backhaul).$ Η$ κίνηση$ αυτή$ πραγματοποιείται$ με$
διαφάνεια$ μεταξύ$ του$ εξοπλισμού$ των$ πελατών$ και$ του$ δορυφόρου$
τηλεμεταφοράς.$ Στην$ πιο$ ακριβή$ τεχνική$ ορολογία,$ η$ κίνηση$ των$ φορέων$
μεταπώλησης$ πραγματοποιείται$ με$ διαφάνεια$ από$ τον$ φορέα$ εκμετάλλευσης$
χονδρικής$μεταξύ$του$σημείου$τερματισμού$του$δορυφόρου$CPE$και$ένα$σημείο$
παρουσίας$ στην$ backbone$ που$ συνδέεται$ με$ το$ δορυφορικό$ teleport$ (σημείο$
παράδοσης)$

$

$
• Η$Δορυφορική$εγκατάσταση$ευρυζωνικών$συνδέσεων$επιτρέπει$τον$ανταγωνισμό$

σε$διάφορα$επίπεδα:$
• Οι$ φορείς$ εκμετάλλευσης$ δορυφορικών$ παρέχουν$ μόνο$ την$ υποδομή,$ τους$

φορείς$ παροχής$ υπηρεσιών$ Διαδικτύου$ που$ ασχολούνται$ με$ την$ παροχή$
υπηρεσιών.$ Οι$ φορείς$ εκμετάλλευσης$ δορυφορικών$ δεν$ δίνουν$ οποιαδήποτε$
αποκλειστικά$ δικαιώματα$ σε$ έναν$ ISP.$ Δεν$ υπάρχει$ περιορισμός$ του$



 

ανταγωνισμού$στην$αγορά$ ISPs:$ο$καταναλωτής$και$οι$δημόσιες$αρχές$μπορούν$
να$επιλέξουν$ελεύθερα.$

• Επιπλέον,$ υπάρχει$ ανταγωνισμός$ μεταξύ$ των$ φορέων$ εκμετάλλευσης$ που$
πωλούν$ την$σε^τροχιά$ χωρητικότητά$ τους$στους$ τοπικούς$παρόχους$υπηρεσιών$
Διαδικτύου.$

$
14.! Μπορεί! σε! μια! δημόσια! διοίκηση! να! της! ανήκει! η! δορυφορική! υποδομή! που!
χρηματοδοτεί;!
!

• Σε$ γενικές$ γραμμές,$ οι$ δημόσιες$ επιχορηγήσεις$ σε$ συστήματα$ δορυφορικής$
ευρυζωνικότητας$ παρέχουν$ σε$ έναν$ χρήστη$ δορυφορική$ κεραία$ και$ μόντεμ$ για$
την$εγκατάσταση$των$χρηστών,$που$συνήθως$αξίζουν$μερικές$εκατοντάδες$ευρώ.$
Διατηρώντας$ την$ κυριότητα$ του$ εν$ λόγω$ εξοπλισμού$ στις$ εγκαταστάσεις$ του$
πελάτη$ σε$ επίπεδο$ δημόσιας$ αρχής$ (σε$ όρους$ λογιστικής,$ ευθύνη$ κ.λπ.)$ είναι$
συχνά$πιο$ακριβά$από$την$αξία$της$ίδιας$της$επιχορήγησης,$και$ως$εκ$τούτου,$ενώ$
είναι$εφικτό$δεν$συνιστάται.$
� Προφανώς,$ τα$ παραπάνω$δεν$ ισχύουν$ όταν$ οι$ δικαιούχοι$ της$ επιχορήγησης$

είναι$οι$ίδιες$οι$δημόσιες$αρχές.$
� Αυτό$ το$ μοντέλο$ ιδιοκτησίας$ ταιριάζει$ καλύτερα$ σε$ δράση$ τόνωσης$ της$

ζήτησης$(μη$ανακτήσιμα$κεφάλαια)$από$μία$παροχή$υποστήριξης.$
• Στην$ Ευρώπη,$ ο$ ίδιος$ ο$ δορυφόρος$ ανήκει$ στον$ φορέα$ εκμετάλλευσης$ και$ η$

ικανότητά$ του$ να$ πωληθεί$ πωλείται.$ Η$ ιδιοκτησία$ ενός$ απτού$ στοιχείου$ του$
δορυφόρου,$όπως$ένας$αναμεταδότης$(δηλαδή$μια$κατάσταση$κατά$την$οποία$η$
ικανότητα$αυτού$του$στοιχείου$ανήκει$στον$ανάδοχο$καθ$ 'όλη$τη$διάρκεια$ζωής$
του$ δορυφόρου$ σε$ τροχιά,$ και$ επομένως,$ αντιστοιχεί$ στο$ CAPEX$ ^$ CAPital$
Expenditure,$ δαπάνες$ κεφαλαίου)$ είναι$ πολύ$ ασυνήθιστο$ έστω$ και$ αν$ θα$
μπορούσε$ να$ θεωρηθεί$ σε$ πολύ$ συγκεκριμένες$ περιπτώσεις.$ Υπάρχουν$
παραδείγματα$ στις$ ΗΠΑ$ τα$ οποία$ θα$ μπορούσαν$ να$ υιοθετηθούν$ από$
υπερπόντιες$ευρωπαϊκές$περιοχές.$

$
15.!Μπορούν!οι!δορυφόροι!να!έχουν!συνδέσεις!πολύ!υψηλών!ταχυτήτων!(100!Mbps!
και!άνω);!
!

• Δορυφόροι$υψηλής$ρυθμοαπόδοσης$(High^Throughput$Satellites$(HTS))$οι$οποίοι$
βασίζονται$στις$παρούσες$διαθέσιμες$τεχνολογίες$διαθέτουν$ήδη$πρόσβαση$στο$
διαδίκτυο$ έως$ και$ 20$Mbps$ σε$ κάθε$ καταναλωτή.$ Εξατομικευμένες$ προσφορές$
είναι$διαθέσιμες$για$επαγγελματίες$χρήστες$με$ταχύτητα$έως$και$50$Mbps.$$

• Εντός$ πέντε$ ετών,$ πρόσφατα$ ανεπτυγμένες$ τεχνολογίες$ θα$ επιτρέψουν$
υψηλότερες$ επιδόσεις,$ διατηρώντας$ παράλληλα$ ένα$ βιώσιμο$ οικονομικό$
μοντέλο.$ Οι$ τεχνολογικές$ εξελίξεις$ που$ θα$ επιτρέψουν$ αυτήν$ τη$ βελτίωση$ των$
επιδόσεων$είναι$σε$εξέλιξη.$Υπηρεσίες$που$θα$διαθέτουν$50$Mbps$για$τον$απλό$
καταναλωτή$πρέπει$να$είναι$εφικτές$μέχρι$το$2017,$και$100$Mbps$έως$το$2020.$

$



 

16.!Θα!εξακολουθεί!να!υπάρχει!δορυφορική!ευρυζωνικότητα!σε!10!ή!σε!20!χρόνια;!Θα!
αποδίδει!καλύτερα;!
$

• Η$διάρκεια$ζωής$των$δορυφόρων$σε$τροχιά$σήμερα$είναι$περίπου$15$χρόνια.$Οι$
δορυφόροι$ αντικαθίστανται$ εν$ καιρώ$ από$ τις$ επιχειρήσεις$ εκμετάλλευσης$
δορυφόρων.$

• Παράλληλα,$ η$ τεχνολογία$ εξελίσσεται$ και$ θα$ επιτρέπει$ από$ το$ 2020$ να$
προσφέρει$στους$καταναλωτές$ταχύτητες$της$τάξης$των$100$Mbps.$


